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ACCORDO COMMERCIALE =!Microsoft

Introduzione

* Poste Italiane e Microsoft Italia hanno definito un nuovo accordo che punta a proseguire il percorso di
trasformazione digitale avviato dal Gruppo e a favorire la fornitura di servizi avanzati e digitali per le
imprese italiane e la Pubblica Amministrazione, oltre ad attivita congiunte di formazione sulle nuove
competenze tecnologiche, sempre piu richieste dal mondo del lavoro.

* |In questo processo di trasformazione digitale, Postel (Cloud Solution Provider), offre le proprie
soluzioni di Gestione Documentale in abbinamento alle sottoscrizioni delle seguenti licenze Microsoft:

Microsoft 365 Business Basic - si tratta di una soluzione entry level, adatta a piccole
realta che hanno 'esigenza di migliorare la collaborazione tra le risorse e la condivisione di files.
Include le versioni web delle app di Office (escluse versioni desktop), Microsoft Teams e
archiviazione in cloud dei files.

Microsoft 365 Business Standard - si tratta di tutta I'offerta Basic, e in aggiunta le app di
Office desktop installate sui dispositivi, oltre ai servizi di posta elettronica aziendale,
archiviazione di file sul cloud e riunioni e chat online.

UMicrosoft 365 Business Premium — si tratta di tutta I'offerta Business: tutte le app e i
software 365 e in piu strumenti per ottimizzare la gestione dei dispositivi aziendali (Intune) e
aumentare la sicurezza e la protezione degli accessi, dei dati e dei documenti sensibili (Azure
Information Protection).

* OQltre alle licenze Microsoft 365, Postel propone il proprio servizio di data certa digitale.
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ATTIVITA' DI FORMAZIONE B¥ Microsoft

Highlights

Cantiere Attivita svolte Prossimi passi
v Aiafi | sequenti percorsi di formazione: v Da Novembre awio per 11 risorse la formazione Dynamics 365
» Formazione Commerciale Trasversale (LSP Competence, Sales (obiettivo 11/2020 certificazione Siver)
Competence, marketing Competence): Coinvote 12 nisorse Postel per -~ » Certficazione quaificante: per Gold in Cloud Productivity
oftenmento certfcazoni entro 31 Otioore; v Completamento dei percorsidi Formazione: Commercide Trasversale
Ot ala formazione per ofienimento certficazoni si sono tenut Webiner  Formazione per risorse def Assistenza Tecrica (da define n base ai risuba
Cantiere di overview Prodot (Dynamics, Azure, 365, Incentvi) a cul hanno del monioraggo dei primi mesi d affi)

partecipato 252 risorse Postel

v Formazione Tecnica (Cloud Platform, Cloud Productivty): Coinvolte 13
risorse Postel per otenimento certiicazioni enfro 1 31 Ottobre. Otienuta
certficazione qualiicante per Gold in Cloud Piatform e per Siver in Cloud
Productvity

v Formazione Microsoft Learn, con e senza cerfficazione; 40 persone
Qualficate, 919 moduli e 91 percorsi di apprendimento completati

Formazione
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CA NTI ERE B® Microsoft

Formazione e certificazioni

Responsabile @“) A. lollo

Cantiere (@M
FORMAZIONE E CERTIFICAZIONE
Ambito

Q1 Q2 Q3 Q4 Certificazioni:
- Training & Certification Cloud

Azure AZ-900
m - Training & Certification Cloud

Formazione Commerciale 01.04 — Awvio percorso di 18.05 — Awio 30.06 — Conclusione 31.10 — Ottenimento Certificazioni per Modern Workplace MS-900
Formazione per 12 Risorse Webinar Overview Webinar Overview le 12 Risorse Postel Microsoft 365 - Training & Certification Cloud
Postel per ottenimento Prodotti MS Prodotti MS

Pl Business Application MB-901
certificazioni

S O

Formazione Tecnica

01.05 — Awvio percorso di 31/10 — Ottenimento Certificazioni 01/11 — Awvio Certificazioni
Formazione per 13 Risorse M365 Dynamics

Postel per ottenimento Certificazioni:

certificazioni M365 - #8 Cloud Platform

- #5 Cloud Productivity

Next Step e punti di attenzione

Next Step Punti di attenzione

= Chiusura entro 31.10 percorso di Formazione Commerciale MCSFT 365 per n.12 Risorse Postel = In caso di mancato superamento esami, si prevede la richiesta di
(29 esami superati su 35 — 83%) voucher a Microsoft per retake

= Chiusura entro 31.10 percorso di Formazione Tecnica MCSFT 365 per n.13 Risorse Postel (25
esami superati su 41 del percorso tecnico — 61%)

= Da Novembre avvio fase 2 con 11 risorse coinvolte per un percorso di certificazione Dynamics 365
(obiettivo 11/2020 certificazione Silver). Da valutare estensione

f Attivita conclusa V Attivita in corso ‘ Attivita pianificata
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