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SINTESI OSSERVAZIONI OPR
VALUTAZIONE DEL RISCHIO

AMBITO

METODOLOGIA DI
VALUTAZIONE

OSSERVAZIONE

perplessita sull’esatta attribuzione dei livelli
di rischio ai gruppi omogenei, in particolare
per le mansioni esposte al pubblico

RISPOSTA

La metodologia utilizzata € quella implementata
dall'INAIL nel documento pubblicato il 23 aprile 2020.
Essa consente di valutare, raggruppandoli in gruppi
omogenei per esposizione al rischio, tutti i mestieri
presenti in ogni Unita Produttiva

METODOLOGIA DI
VALUTAZIONE

considerare |'utilizzo del distacco dei
lavoratori (anche per i commerciali) come
fattore di rischio per aumento delle
probabilita di contagio prevalentemente
legate al viaggio

Nella valutazione del rischio del Gruppo Omogeneo
I'aspetto segnalato & stato considerato
nell'attribuzione del fattore di Aggregazione [A=1,15
(+15%) = presenza intrinseca di terzi ma controllabile
organizzativamente (es. commerci al dettaglio, servizi
alla persona, uffici aperti al pubblico, bar, ristoranti)]

METODOLOGIA DI
VALUTAZIONE

| RRLLS ritengono che si tratti di rischio
biologico professionale poiché i dipendenti,
soprattutto coloro che in MP sono applicati
in strutture di produzione e front office,
costituiscono essi stessi potenziale
“veicolo” d’infezione, trasmissione e di
contagio nei luoghi di lavoro nel corso della
prestazione lavorativa a contatto con il
pubblico

Il rischio é di tipo professionale quando nei processi
aziendali ci sia la deliberata intenzione di operare con
agenti biologici (es. laboratori che usano l'agente per
ricerca scientifica o per analizzarne la presenza nei
tamponi). Non si ritengono tali circostanze applicabili
ai processi di Poste

Posteitaliane




SINTESI OSSERVAZIONI OPR

ORGANIZZAZIONE

AMBITO

ACCESSO CLIENTI

OSSERVAZIONE

pur essendo presente la segnaletica all’'interno degli
UUPP, difficolta di gestione dei flussi della clientela
per il corretto accesso ai locali degli uffici postali
anche in vista delle avverse condizioni
metereologiche (es. necessita, per i giorni di maggior
picco, della presenza di un supporto esterno) anche a
seguito della riattivazione del Gestore Code

RISPOSTA

Le modalita di accesso agli UUPP sono
strettamente legate agli interventi
normativi, anche locali, finalizzati alla
gestione del fenomeno epidemiologico.
Tutte le misure messe in campo
dall’Azienda sono finalizzate anche a
minimizzare i conseguenti disagi.

ACCESSO CLIENTI

sensibilizzazione della clientela sull’utilizzo del gel e
delle mascherine negli UUPP e nelle postazioni
specifiche delle Sale Consulenza anche attraverso
apposita segnaletica

In tutti gli Uffici Postali e affissa una
segnaletica chiara ed univoca che invita i
clienti ad utilizzare le mascherine e il gel
igienizzante. Si rappresenta che tali
obblighi sono in capo ai clienti stessi che,
in qualita di cittadini, sono tenuti a
rispettare le norme di comportamento
riportate nel vigente DPCM
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SINTESI OSSERVAZIONI OPR
ORGANIZZAZIONE

AMBITO OSSERVAZIONE RISPOSTA

L'’Azienda e impegnata in una
diffusa campagna di informazione sulle
prevedere un corso di aggiornamento per i Preposti regole implementate per la riduzione del

finalizzato a fornire le nozioni di base per rischio COVID-19. Nell'ambito di tale
FORMAZIONE comprendere i principi della valutazione dei rischi in attivita, tutti preposti hanno ricevuto un
relazione al nuovo rischio epidemiologico da COVID  vademecum che descrive tali regole e |i
19 supporta nell’attivita di controllo sulla loro
corretta applicazione da parte dei
lavoratori.

La frequenza di sanificazione degli
inserire nella valutazione dei rischi le modalita di impianti si ritiene coerente con
sanificazione degli impianti di climatizzazione in I'evoluzione epidemiologica e le indicazioni

PULIZIA DEGLI : ) : : : : e e
particolare per la stagione invernale che potrebbe fornite dai documenti tecnici di riferimento.
IMPIANTI . : : : . . :
limitare I'aerazione naturale, specialmente negli UP Nel luogo di lavoro avviene solo la
blindati. sostituzione dei filtri, che poi vengono
sanificati successivamente
. - e Le frequenze di pulizia sono dettagliate
Intensificare le pulizie e prevedere sanificazione : . ) . : .
PULIZIA DEGLI eriodica anche degli strumenti di lavoro ( tastiere nei capitolati tecnici corrispondenti.
AMBIENTI P J ’ Quotidianamente viene eseguita la pulizia

schermi touch, mouse : :
) con prodotti a base di alcool e/o cloro.
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SINTESI OSSERVAZIONI OPR
STRUMENTI DI TUTELA

AMBITO OSSERVAZIONE RISPOSTA
viene richiesta una precisazione sui criteri di : : . .
: . La tipologia e la durata di utilizzo delle mascherine
assegnazione e sulla durata di utilizzo delle : S
. : C : S . Si basano su valutazioni di tipo
MASCHERINE diverse tipologie di mascherine per i vari gruppi ) : . . L :
: e : , tecnico/organizzative. Non e possibile considerare
omogenei con la possibilita di considerare I'uso : : : .
: : ) . un uso discrezionale tra quelle fornite dall’azienda.
discrezionale tra quelle fornite dall’azienda.
S o e Il processo di approvvigionamento e distribuzione
si richiede che si definisca la periodicita di S : :
MASCHERINE : : P delle mascherine e continuo e tarato in modo da
fornitura delle mascherine : o S
non incorrere in situazioni di assenza DPI
. : : : La normativa vigente non prevede I'obbligo della
e necessario prevedere come obbligatoria la : . A :
: ) . misurazione della temperatura. Tutti i dipendenti e
MISURA misurazione della temperatura corporea dei tutto il personale esterno sono informati sull'obbligo
TEMPERATURA dipendenti e degli esterni prima dell’accesso a P J

tutti i luoghi di lavoro

di rimanere a casa se si e affetti da almeno un
sintomo influenzale o da stato febbrile.

possibilita di attivare una campagna di
vaccinazione antinfluenzale per il personale di
Poste Italiane. Favorire la possibilita su base
volontaria di effettuazione di tamponi nei casi
ritenuti opportuni.

VACCINI/TAMPONI

La gestione della campagna di vaccinazione
antinfluenzale e affidata alle istituzioni. La rete dei
medici di base resta il punto di raccordo per
I'attuazione della prevenzione antinfluenzale per
coloro che vorrebbero vaccinarsi ma non rientrano

molecolari & prerogativa dell’autorita sanitaria.

Posteitaliane

nelle fasce d’obbligo. L'esecuzione dei tamponi



SINTESI OSSERVAZIONI OPR

ALTRO

AMBITO

CONTENITORI
SMALTIMENTO
RIFIUTI

OSSERVAZIONE

verifica sulla progressiva dotazione di
contenitori specifici per le mascherine
come indicato nel DVR

RISPOSTA

La normativa per gli ambienti di lavoro non sanitari
non prevede l'installazione di contenitori specifici in
cui conferire mascherine e guanti gia utilizzati. E'
comungue in corso una gara per
I'approvvigionamento di contenitori con coperchio
come azione di miglioramento delle misure di
prevenzione

STRESS LAVORO

la valutazione degli effetti del periodo di
emergenza, nel DVR, va considerata in

Possibili influenze dell'emergenza sanitaria sul livello
del rischio da SLC potranno essere colte in occasione
dell'aggiornamento della relativa valutazione, il cui

CORRELATO : L : , .
ambito Stress Lavoro Correlato avvio e previsto non appena l'evoluzione
epidemiologica lo consentira
integrazione del DVR con le misure Sono state fornite indicazioni operative per la tutela
FRAGILI previste per il controllo del rischio COVID dei fragili conformi con il quadro normativo

per l'intero periodo della maternita

attualmente vigente in materia
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