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* || 16 febbraio u.s. & stato pubblicato il mmmo.mSm:Ho Intermediari, emanato da Consob, entrato

in vigore il giorno 20 febbraio, a seguito della pubblicazione in Gazzetta Ufficiale

* Le analisi e le attivita preparatorie svolte fin ora sono state condotte sulla base del Regolamento

inviato in consultazione a tutti gli intermediari a luglio 2017

* In linea generale, sono stati confermati gli aspetti gia presenti nel documento in
consultazione, con alcune importanti eccezioni per n_cmz,o riguarda il «TITOLO IX - REQUISITI
DI CONOSCENZA E COMPETENZA” relativamente a : |

o Titoli di studio ma.mmum:m:nm | Vs

o Formazione \ﬂ \ N&\

o Supervisione

=
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TITOLI DI STU

PERIENZA

- | ESPERIENZA IN RUOLI DI
L o vENDITA

la) Iscrizione, anche di diritto, ali’Albo PF o superamento deil'esame
previsto ai finl di tale iscrizione :

b) Diploma di laurea (almeno triennale) in discipline economiche,
giuridiche bancarie, assicurative finanziarie

c) Diploma di laurea (almeno trlennale) in discipline diverse da quelle
di cui al punto b) con Master postdaurea in discipline
economiche, giuridiche bancarie, assicurative o finanziarie o
certificazione di conoscenze acquisite in ambito economico
finanziario rilasciato da ente riconosciuto da altro paese
eurcpeo ’

.16 mesi In presenza di certificazione di conoscenze acquisite in
12 mesi ambito economico finanziario rilasciato da ente riconosciuto da
altro paese suropeo ,

L'esperienza necessarla pud essere ridotta ad 1 anno in caso di:
) - di formazione specifica di almeno 60 ore e superamento di Test
2 anni di verifica finale

- certificaz ione di conoscenze acquisite in ambito economlco
finanziaro rilasciato da ente riconosciuto da altro paese europeoc

d) Diploma dl laurea (almeno triennale) in discipline diverse da quelle
dl cul al punto b)

L'esperienza necessaria pud essere ridotta a 2 anni incaso di:

- dl formazione specifica di almeno 60 ore e superamento di Test
4 anni di verifica finale ,

- certificazione di conoscenze acquisite in ambito economico
finanz lario rilasciato da ente riconosciuto da altre paese europeo

e) Diploma di istruzione secondaria superiore (anche
quadriennale)

o) Membrl del personale sprowisti di uno del titoli di studio elencati | 10 anni di esperienza |-¢ M1sorse che al 2/01/18hanno maturato almeno 8 anni di
esperienza, possono operare per 2anni sotto supervisione

mhM%%wMMMMMM_HMﬁMmﬂ_ diploma di scuola secondaria di primo |- ﬁwoWMm_.\MMw_wm al L'idoneita, per queste risorse, deve essere attestata da
g . , TEST di verifica delle competenze (replicabile)




TITOLI DI STUDIO ED mm_um_w_m
FOCUS DIPLOMI

ccmz_m_o:mh_:o 2

Le risorse in possesso di diploma di scuola secondaria di primo grado
(Licenza Media) possono operare in autonomia solo a valle del
superamento del test di verifica delle conoscenze

mmuoﬁim:no 53\5«,&52 2:o<o art. 80 co. g FA & Art. 82 co u

_womﬁm:m__m:m




TITOLI DI STUDIO ED ESPERIENZA
FOCUS ESPERIENZA PROFESSIONALE |
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FOCUS NUOVO REQUISITO DI ESPERIENZA SUL RUOLO % |

* Sono considerati solamente i provvedimenti disciplinari relativi a comportamenti del personale riconducibili ad attivita commerciali non
coerenti alle normative in vigore (es. servizi di investimento, antiriciclaggio, etc.) :

L'intermediario deve inoltre assicurare che i clienti siano adeguatamente
informati che i membri del personale operano sotto supervisione e
dell’identita e responsabilita del sup _.smo&M

Regolamento Intermediari, Nuovo art. 81 -Altri requisiti

 Posteitaliane




SUPERVISIONE

'FOCUS NORMATIVA INTERNA GIA EMANATA

affiancamento nella pianificazione e nella preparazione degli incontri con la clientela, approfondendo
caratteristiche e bisogni del cliente, composizione ed adeguatezza del suo portafoglio e caratteristiche della

gamma prodotti in offerta;

({4 ”

o partecipazione agli incontri con i clienti o, per i tutorati” pill esperti, solamente in fase conclusiva

o coinvolgimento in incontri periodici di allineamento sulle attivita svolte e in occasione di modifiche apportate
alle procedure di erogazione dei servizi di investimento o al’ampliamento della gamma in offerta




_...O_N_<_>N_Omm

_.m «formazione specifica di almeno 60 ore» per Q_BmNNmBm:Ho degli anni di esperienza deve essere
mﬁoumﬁm nei 12 mesi antecedenti I'inizio dell’attivita oppure durante il periodo di supervisione mo_
inoltre.. : _

Deve avere una durata giornaliera superiore a 3 ore e inferiore a 8,
con numero partecipanti adeguato a @mﬂm:ﬁ_a mmmﬂ_ém .,
dellapprendimento

- Puo essere erogata in aula, videoconferenza, webinar e eL.earning ;

Si conclude con un test di verifica effettuato esclusivamente in aula
(a prescindere dalla modalita di erogazione del corso), al mcvmﬁmBm:ﬁo
del quale viene rilasciato un attestato al partecipante

Regolamento Intermediari, Nuovo art. 79 co 5-10

vommm;m__mzm e | i




FORMAZIONE
FOCUS AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

Gli intermediari restano tenuti ad effettuare una revisione annuale m__m mm_mmst di m<__=_o_uo e
formazione del _umao:m_m (Assessement) e sono tenutia ...

Garantire ’aggiornamento annuale delle conoscenze dei membri del
. personale tramite I'erogazione di corsi di almeno 30 ore di durata
complessiva con test finale di verifica in aula e rilascio di attestato

Effettuare specifica formazione di almeno 30 ore di durata, con test di
b verifica finale in aula, in occasione di modifiche del ruolo del personale
addetto alla prestazione dei servizi, della normativa di riferimento, etc.

Erogare al personale mo_n_mﬁo alla QmmﬁmN_o:m di servizi pertinenti specifica
formazione in previsione del rilascio di nuovi prodotti di investimento.
" L’offerta di tali prodotti puo essere effettuata solo dopo aver erogato S_m

specifica formazione

mmmo\miga SumzzmQEF Nuovo art. 79 co 5-10 . \

mam;m__ :m




