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Nel corso della riunione odierna Azienda e Organizzazioni sindacali hanno proseguito

I'approfondimento del progetto aziendale relativo al nuovo modello di funzionamento delle
strutture CUAS_ di Firenze, Venezia e Bari, in ambito Bancoposta, come condiviso con il
verbale del 23 luglio 2014.

In premessa & stata ribadita la finalita della riorganizzazione, che si pone I'obiettivo di creare
Centri polivalenti in grado di rispondere in modo flessibile alle esigenze dinamiche del
mercato. )

In particolare, lo sviluppo delle tecnologie a supporto delle attivita legate ai bollettini
consente il superamento di alcune fasi operativé della lavorazione e l'ottimizzazione della
filiera produttiva.

Nel contempo sara possibile abilitare i CUAS allo svolgimento di lavorazioni legate ad altri
prodotti/servizi BP.

Tale diversificazione delle attivita dei Centri sara altresi funzionale al supporto dei Centri
Multiservizi di Ancona e Torino, ferme restando le loro attuali caratterizzanti specializzazioni
ed avendo a riferimento, sulla base delle attuali previsioni di mercato, i relativi volumi di
attivita. Per Genova si conferma l'attuale impiego come Centro di lavorazione degli atti di
pignoramento verso terzi.

L'implementazione di tale modello, in considerazione degli elementi noti nello scenario

attuale, determinera l'assetto rappresentato nella tabella allegata.

In coerenza con quanto sopra descritto ed anche in relazione al potenziale sviluppo di
mercato, Bancoposta ribadisce la centralita dei processi di formazione, che dovranno essere
sempre pit finalizzati allaccrescimento delle conoscenze e professionalita per lo
svolgimento delle attivita dedicate. In tale contesto, verra presentato nell’ambito dellEnte
Bilaterale per la Formazione e Riqualiﬂcazioné Professionale, un complessivo progetto
riguardante linsieme delle attivita formative che coinvolgeranno tutte le risorse impiegate.

In particolare, nei Centri di Torino‘, Ancona e Genova, si procedera sollecitamente ad un

rafforzamento delle iniziative di formazione al fine di colmare eventuali egigenze particolari.

Vi




Ferma restando, nel progetto organizzativo rappresentato, la presenza di figure professionali
di liv. D'e C nell'area produttiva del bollettino (Produzione/Cicli di recupero) dei CUAS, si .
prevede una quota indicativa, in ogni Centro, pari aimeno all'80% di Operatori senior. Il mix
professionale nei singoli CUAS sara oggetto di verifica tra le Parti a livello territorialein
relazione al contenuto effettivo delle attivita svolte, nel pieno rispetto di quanto previsto nel
capitolo relativo allinquadramento professionale del CCNL 14 aprile 2011 e fatti salvi

eventuali fenomeni riferibili all'inserimento di personale a seguito di provvedimenti giudiziali.

Si conviene inoltre che le attivita legate alla progressiva implementazione del modello ed i
criteri di gestione delle risorse coinvolte, saranno oggetto di incontri di approfondimento da

svolgersi a livello territoriale entro la prima meta del mese di settembre 2014.

Successivamente a livello nazionale, verra effettuato un incontro di verifica complessiva
dello stato di avanzamento delle azioni contenute nella presente intesa, entro il mese di

novembre 2014.
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